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Capitulo

Tomada de Decisdo do Gestore a Responsabilidade
Socio Ambiental: O Caso do Setor Téxtil

Paulo Duarte Gaviao
Elisabete Stradiotto Siqueira
Eduardo Eugénio Spers

N3o é recente a preocupacao de governos, companhias e de diversos
segmentos da sociedade com as herangas residuais (efeitos nocivos) resultantes
do uso das inovagdes tecnologicas, principalmente pela industria, cujos impactos
tém sido cada vez mais percebidos no meio-ambiente, no mundo do trabalho e,
consequentemente, na vida das populagoes.

Nesse contexto, a utilizagao das ciéncias e das inovacgoes tecnoldgicas,
principalmente a partir da chamada Revolugéao Industrial, tem ocupado um lugar
contraditério na histéria da humanidade ao representar, a0 mesmo tempo,
possibilidades de melhoria na qualidade de vida das populagoes e ameaca a
prépria existéncia humana. Ou seja, se por um lado o desenvolvimento das ciéncias
e a utilizagao das inovagoes tecnolégicas tém trazido uma série de beneficios a
vida humana, por outro tém provocado danos cada vez mais preocupantes ao
meio-ambiente, para a renda da maior parte das populagoes € para as economias
em desenvolvimento, em funcao, principalmente, da dimensao econdémica a qual
ficou restrita.

A percepgao do papel contraditorio que o desenvolvimento e o uso das
inovacoes tecnolégicas tém ocupado ao longo do tempo tém significado, por um
lado, possibilidades de melhoria para a vida humana, por outro, em fungéo das
herancas residuais, tém representado ameagas como os desequilibrios ambientais,
concentragao de renda, concorréncia global muitas vezes desigual, entre outras
distor¢coes que serao vistas no decorrer deste trabalho.

O objetivo é identificar, empiricamente, em que bases o gestor do sgtor
téxtil de Americana e regido decide pela utilizagao de inovagoes tecnoldgicas
,‘;‘_."‘équi‘ﬂas e equipamentos), diante das questoes relativas a competitividade
€Mmpresarial e a dimensao sécio-ambiental. _
‘Para alcangar o objetivo tragado para o capitulo, optou-se por uma pesquisa
com método de estudo de caso, com caracteristicas exploratoria, na

e se busca sondar a tematica proposta.

CONCEITOS, EXPERIENCIAS E PESQUISAS
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A amostragem foi definida por conveniéncia, portanto, néo-probabilisti(:a
(COOPER e SCHINDLER 2003, p. 168). A escolha dos entrevistados Procurgy
observar os seguintes aspectos: gestores: gerentes e diretores que
preferencialmente, tenham participagao no capital social e nas deciséeé
estratégicas; que atuem em empresas téxteis fabricantes de tecidos (tecelagens
€ malharias): em funcao das inovagdes tecnoldgicas nesse Segrento causarem
impactos significativos no mundo do trabalho; que atuem em tinturarias: em fungao
dessa atividade téxtil poder causar impactos significativos no meio-ambiente;
gestores atuantes em empresas de diferentes portes (dois em pequenas, dois
em médias e dois em grandes): na tentativa de observar possiveis variagoes nas
abordagens em fungao do porte das empresas.

A maioria dos gestores entrevistados é composta por homens (90%):
com idade entre 31 e 50 anos (70%); tém curso universitario completo (90%):
participam do capital social das empresas (80%): e ocupam cargos de diretoria
(40%) ou geréncia (60%). No contato direto foi possivel identificar uma forte
presenca de familiares dos acionistas na administracao, inclusive nas empresas
de maior porte. Irmaos, filhos e sobrinhos ocupam, naturalmente, os cargos mais
elevados.

As empresas, a maior parte foi fundada ha mais de 10 anos (80%) e
empregam até 100 funcionarios (50%). Pelo critério do BNDES, 50% sao
consideradas de pequeno porte, 30% de médio, e 20% de grande porte.

A estratégia inicialmente proposta para a pesquisa de campo esteve
baseada somente no questionério. Durante os primeiros testes foram identificadas
importantes limitagoes que poderiam distorcer o resultado da pesquisa.

Para garantir a riqueza dos dados, os gestores que responderam

préviamente ao questionario foram submetidos a uma nova entrevista (semr-
estruturada) com questdes abertas.

Avangos Cientificos e Inovagdes Tecnolégicas — Beneficios

Sao inumeros os beneficios que os avangos do conhecimento cientifico €
a utilizagao das novas tecnologias tém proporcionado, de maneira geral. a4
populagbes ao longo do tempo: os avangos na medicina e satide, com a descobert?
de antibiéticos, vacinas e tantos outros medica mentos que eliminaram epidem!as
€ tém contribuido para o prolongamento da vida das populagdes; a evolugao no°
meios de transportes, que, desde a criagdo da roda, passando para a tra(;éc;
animal, locomotivas a vapor, automéveis, aviges e naves espaciais, reduziv CUSt."o
e deu um decisivo impulso nao somente ao comércio regional como ao Q'_°ba.i' g
Progresso nas telecomunicagées, que tem provocado as mais signiﬂcatNie
transformagoes, permitindo que as informagoes se tornem praticame”
Instantaneas e cada vez mais acessiveis em todo o planeta.
~ Todavia, nao obstante aos beneficios perceptiveis, o uso do conhec
cientifico e das novas tecnologias tem ocupado um lugar contraditério na
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empobrecida ao longo do tempo pelo seu distanciamento crescente da étjcg (SE
1999, p.23). eN,

A Importdncia do Setor Téxtil na Economia Brasileira |

O setor téxtil abrange uma das mais tradicionais indUstrias da economia i
brasileira. Sua importancia fica evidenciada pelo faturamento total, em 2003, ge |
cerca de 4,4% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro (US$ 20 bilhdes) e por
empregar 1,9% da populacao ativa do pais (1,4 milhao de trabalhadores), Segundo
estimativas da ABIT (Associagao Brasileira das Industrias Téxteis), o setor téxtil !
congregava mais de 33 mil empresas no ano de 2003. |

De acordo com os dados da ITMF (/nternational Textile Manufactures
Federation), entidade que agrega os principais paises produtores e da Organizagao
Mundial do Comércio (OMC), o Brasil exerce um papel de destaque no cenério
téxtil mundial, posicionando-se em sexto lugar na fabricacao de fios, filamentos e
tecidos planos. Segundo essa federagao (ITMF), em 2003 o Brasil foi 0 segundo
maior produtor de malha e o quinto de confeccionados.

O pélo téxtil da regiao de Americana é responsavel por cerca de 85% da
producao nacional de tecidos planos de fibras artificiais e sintéticas. De acordo
com o SINDITEC (Sindicato das Industrias Téxteis de Americana, Nova Odessa,
Santa Barbara d'Oeste e Sumaré), sua importancia pode ser resumida no fato de
ser o maior p6lo téxtil da América Latina nos dias atuais.

Resultados e Discussdo

Dezesseis gestores representantes de doze empresas do polo téxti de
Americana e regido, contatados previamente por telefone, se dispuseram @
participar da pesquisa. Em fungéo disso, cada qual recebeu, em maos. ©
questionario. Desse total, seis nao responderam e também nao agendaram @
entrevista. Portanto, a coleta dos dados foi efetivada com dez gestores. .

Para diferenciar das citagoes bibliogréficas, as alternativas das questo
estao destacadas em italico. .

As inovagoes tecnolégicas sao para 80% dos respondentes uma for:‘e
de garantir, simultaneamente, produtos de melhor qualidade, menores custo > :
portanto, vantagens competitivas. Fatores com os desejos dos consumidor® e
0s aspectos inerentes 3 motivagao dos trabalhadores, sao considerados e
importantes em relagao as inovagGes tecnolégicas téxteis.

_ A decisao por inovagbes tecnoldgicas para 70% dos entrevis
re!acntonada a melhoria da qualidade dos bens e servigos produzidos
principal aspecto; em Ségundo lugar, a reducao de custos em geral; €M 16

o tem Po e a taxa .de retorno do investimento: em quarto, os impactos e
€ por Gltimo, os impactos sociais,

tados gstd
como ©
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mais recente da humanidade, ao representar
qualidade de vida das populagoes €, a0 mesmo te

humana.

possibilidades de melhoria na
mMpo, ameaga & propria existéncia

Herangas Residuais — As Ameacas

Para Morin (1990), a busca sem limites do poder politico-econénico
associada a generalizagao de um pensar predominantemente fragmentado, nao
tem permitido a0 homem perceber de maneira mais ampla as conexdes e as
relagoes de interdependéncia provocadas por suas agoes.

Na visao desse autor, os efeitos negativos (herancas residuais) desse
processo poderiam ser assim interpretados: a ameaca de destruicao da camada
de ozbnio € o aquecimento global, em fungéo dos gases emitidos por veiculos
movidos a combustiveis fésseis e também por sistemas e aparelhos de
refrigeragao; a destruicao de nascentes e a contaminagao de rios por esgotos
industriais e residenciais n3o tratados ameagam todo o planeta com a extingéo
dos recursos hidricos potaveis; desmatamentos descontrolados ameagam a
sobrevivéncia de espécies nativas animais e vegetais importantes para o equilibrio
ecoldgico; o esgotamento e contaminagao do solo em fungao do uso intensivo de
adubos quimicos ameagam com a contaminagao na producao de alimentos: a
possibilidade de novos vazamentos radioativos ameaca a biosfera e as populagdes;
as armas termonucleares ameacam destruir o préprio planeta; os avangos nas
telecomunicagoes e na tecnologia da informagao tém agilizado de tal forma a
movimentagao de capitais através do planeta, proporcionando instabilidade e
especulagao de toda a ordem e representando ameacas, principalmente para os
Paises pobres e emergentes que nao dispoem de alternativas ao capital volatil. A
automacao generalizada dos processos de producao e a intensificacdo do uso da
robética, se por um lado tém eliminado fungdes que oferecem risco a vida humana
€. 80 mesmo tempo, liberam o homem de trabalhos mondtonos, por outro lado
Permitem que os ganhos de produtividade sejam apropriados por uma parcela
Muito pequena da populagao. b :

Ao contréario do que possa parecer, as afirmagoes enfat!cas do autor néo
0 colocam em oposigao ao desenvolvimento cientifico-tecnologico. Na re_alldad_e.
suaind ignacao esta relacionada a predominéncia do vetor ecgnémlco na ongntagao
no desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Ou seja, a simples auséncia ou o
“peso” inadequado dado aos vetores sécio-ambieptais, tem feito c]o'm‘que as
decisdes sobre o desenvolvimento e uso das inovagoes tecno oglcasdse
abstraissem dos aspectos fundamentais como a preservagao da natureza e doz
fCursos nao renovaveis, bem como de outros de interesse da maioria da
Populagées. . i -

Nao distante da viso de Morin, Sen (1999) afitma que 2 predominéacia
da abordagem econémica tem sido proveltosaﬂao d;ser::o i
tecnolégico e, consequentemente, as populagoes. Mes ‘
~— (135
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A Fendén0|a verificada indica que os trés principais aspectos que 0 gestor
deve considerar na deciséo por inovacoes tecnolégicas, pela ordem, sdo: a redugao
de custos em ge_ral que o investimento pode proporcionar: a melhoria da qualidade
dos bens e servicos obtidos com as inovagoes; o tempo e a taxa de retorno do
investimento.

As informagdes sobre as inovagoes tecnolégicas disponiveis no mercado
para 90% dos respondentes, na ordem sao: as feiras setoriais internacionais; as
feiras setoriais nacionais; as revistas e publicagdes especializadas. E possivel
perceber que a grande importancia atribuida s feiras internacionais é um indicativo
relevante de que os saberes tecnoldgicos téxteis estdo concentrados em poucas
e grandes companhias transnacionais.

Quando questionados sobre a participagdo na decisdo pela aquisigao de
inovagdes tecnologicas constatou-se que tanto a busca por informagdes como a
tomada de decisao estdo restritos a poucas pessoas, ou seja, a alta administragao.
As possibilidades de uma gestao mais participativa, ndo sao evidentes.

Quando indagados sobre os valores éticos e morais que conduzem tal
processo decisério chama a atencao o fato dos gestores reconhecerem que uma
agao mais efetiva dos 6rgéos fiscalizadores em relagao ao cumprimento das leis
sociais e ambientais induzem a um comportamento social responsével. Assim, &

de se esperar que o fortalecimento desses organismos, associado a penalizagcoes
mais significativas, poderia contribuir na redugao dos problemas sécio-ambientais.

Quando indagados sobre o impacto do desemprego tecnolégicos do total
dos respondentes, sete (70%) indicam que no caso de haver necessidade de
dispensas, promoveria um programa de incentivo a demissao voluntaria. Depois
desse processo, faria uma nova avaliagao e conforme a necessidade demitiria os
profissionais excedentes. Como segunda alternativa sugerem que assim que as
novas tecnologias estivessem implantadas, dispensaria os funcionarios ndo mais
necessarios pagando a eles todos os direitos trabalhistas em conformidade com
a legislagdo. Finalmente em terceiro lugar desenvolveriam algumas medidas
compensatérias que consistira em antes das dispensas, além das verbas
rescisérias legais, a empresa arcaria totalmente com as despesas necessarias a
reciclagem (cursos e treinamentos) dos funcionarios nao mais necessarios antes
de demiti-los. Também buscaria contratar uma empresa de recolocagdo para,
desta forma, proporcionar melhores possibilidades aos colaboradores nao mais
necessarios.

As tendéncias verificadas sugerem que 0s gestores nao se sentem
responséveis pelos problemas sociais decorrentes da decisao por inovagoes
tecnolégicas. Para eles, suas responsabilidades se restringem ao cumprimento

, das leis trabalhistas.

Com relagao as questoes socio-ambientais 70% dos respondentes
consideraram que sempre que possivel, € importante reduzir ndo somente os
»s com mao-de-obra, mas, também, a dependéncia dela. Este posicionamento
» estar relacionado a uma sensibilidade restrita em relagdo as suas
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PAULO D

responsabilidades diante do dilema do enfrentamento das questoes ¢
ambientais.

Entretanto, dois respondentes consideram-se parcialmente reg
ao indicaram que a aquisi¢do de maquinas e equipamentos com alta
nao torna, por si sO, a empresa moderna ou competitiva. A decisao g
de novas tecnologias além das questoes econdomicas, deve considerar o
ambientais e sociais decorrentes.

Em ultimo lugar os gestores consideram que o uso das fnovagge
tecnolégicas deve considerar o meio ambiente, o desemprego e outros aspectoz
de interesse da maioria da populagéo. Para tanto, o governo precisa byggg,
solugdes urgentes de maneira que todos (governo, empresas e a sociedade em
geral) possam fazer a sua parte.

Tais posturas permitem inferir sobre pelo menos trés suposigées: o
alguns gestores se consideram mais responsaveis que o governo pelos problemas
sociais e ambientais existentes, ou nao espera dele solugdes para esses
problemas. Ou ainda, se consideram responsaveis, mas nao tém maiores
expectativas quanto as agoes governamentais. Devido a sua complexidade essa
questao também foi retomada na questao seguinte e nas entrevistas pessoais.

Quando indagados sobre os responsaveis pela herancga residual do
processo de inovacao tecnologica 60% dos respondentes consideram que esse
estado de coisas é resultado de uma postura dos governantes que, em geral,
somente se preocupam com seus préprios interesses. Assim, a maioria dos
gestores tende a responsabilizar o governo relativamente as questoes socio
ambientais.

No que se refere a dimensao da responsabilidade social empresarial, oito
respondentes (80%) consideram que esta acontece quando uma empresa produz
qualidade, gera empregos, paga corretamente os impostos e tributos, sem,
contanto, agredir o meio-ambiente. Desta forma, contribui efetivamente para 0
desenvolvimento do pais. ‘

Isso poderia indicar que a preocupagao desses gestores estd muito mais
relacionada ao cumprimento de leis do que a uma percepgao mais ampla sobré
nogao sobre esse tema. Entretanto, dois respondentes (20%) consideram qué a
responsabilidade social € o compromisso que uma empresa tem com 0
desenvolvimento, bem-estar e melhoramento da qualidade de vida dos
empregados, suas familias e da comunidade em geral. pi

Durante as entrevistas nao ficou evidente a existéncia de uma Consc'eqc'a
ecoldgica ou de uma preocupagdo de fato dos gestores com as questogs
ambientais: “N&o vou ser demagogo. Hoje em dia nossa empresa estd "corre’ tg
atraz” para se adequar as exigéncias ambientais uma vez que a fiscalizaga® o s
cada vez mais presente. Recentemente fomos “obrigados” a trocar 0s que,m?doée
de gas. O tratamento de efluentes é outro item que estamos reavalian 09;
Atuaimentg € quase mais barato tratar os efluentes e reaproveitar a 4gua do a4
compré-la “in natura”.”

; ) dida
De maneira geral, os entrevistados disseram que as empresas, N4 25

cip.
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do possivel, tentam se ajustar as Iei; ambientais, basicamente em funcao de trés
aspectos: do risco de serem pr_ena![zadas com altas multas; do risco de serem
impedidas de operar pela fiscalizagao ambiental; do fato da reciclagem da agua
estar se viabilizando, em fungao do encarecimento desse insumo quando oferecido
pelas companhias fornecedoras. .

Durante as entrevistas procurou-se identificar como a introdugao das novas
tecnologias téxteis tem afetado a vida dos trabalhadores, e qgue tipo de resposta
os gestores tém conseguido dar em fungao disso.

Em relacao ao desemprego provocado pela introducao dos teares
modernos houve unanimidade nas respostas: “Nao temos opcgao. Se a utilizacao
de teares modernos reduz a necessidade de mao-de-obra, nao se tem muito o
que fazer além de demitir os funcionéarios nao mais necessarios. Se nao fizermos
isso, “morreremos” todos (empresérios e funcionarios).”

Assim como a tecelagem, a fiagao também foi citada como sendo outro
segmento téxtil onde o uso das inovagoes tecnoldgicas (maquinas e equipamentos)
tem causado impactos diretos na oferta de empregos: “A nova geragao de maquinas
tem permitido uma reducgao significativa dos custos com mao-de-obra: até 1990
gra necessario um tecelao para operar trés teares. Atualmente um tecelio opera
trinta teares simultaneamente. Da mesma forma, uma fiacao com maquinas
modernas precisa apenas de 20 funcionarios para produzir 500 toneladas/més”.

Durante as entrevistas foi perguntado qual era o entendimento que o gestor
tinha sobre responsabilidade social a maioria dos entrevistados (80%) associou a
responsabilidade social & doagdo de verbas a entidades das mais diversas, a
promocao de festas para funcionarios e a outras agdes de carater assistencialista.
O que transpareceu é que hoje as preocupacbes dos gestores estao focadas
exclusivamente nas questdes econdmicas empresariais. Ou seja, na amostra
pesquisada, o nogao sobre responsabilidade social fica restrita ao cumprimento
das leis existentes (trabalhistas, ambientais, fiscais e tributérias).

No que diz respeito a importancia das inovagdes tecnoldgicas os
réspondentes consideram que as novas tecnologias sao fundamentais para as
empresas téxteis, principalmente aquelas relacionadas a evolugao da velocidade
de operacgdo dos teares. “Em 1984 nossa empresa tinha 550 funcionéarios, 458
teares e produzia cerca de 800.000 metros de tecidos/més. Para enfrentarmos a
concorréncia internacional, a partir de 1992 comegamos a modernizar nossa fabrica.
Hoje temos 50 teares, 48 funcionarios e podemos produzir 1.000.000 de metros/
Mes, isso ainda com muito mais qualidade”. :

Coma introdugao de mé&quinas modernas, essa empresa, em menos de

15.anos, aumentou Sua capacidade de produgao em 25%, eliminou cerca de 90%
da mao-de-obra e da quantidade de teares.

> S r'eJIé Para as tinturarias, as novas tecnologias dfas_envolvidas desd_e 1990
ol 'acionadas ao melhor aproveitamento energético ea automacao dos

finn 208 €OMO 0s controles de temperatura, pressao, energia entre outros: “Na

fanaas novas maquinas (barcas e jiglers) permitem um melhor aproveitamento

948, do calor, e um melhor controle dos processos. Ao contrario do ocorre na
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tecelagem, os novos equipamentos nao tém permitido uma reducao Significatiy,
do quadro de funcionario”. _ o

A pesquisa buscou identificar quais as novas competéncias exigidas do
trabalhador téxtil ligado a operacao das maquinas de alta performance. Sobre
isso, um gestor fez a seguinte afirmagao: "Antigamente, para um tecelgo
desempenhar bem suas fungdes, tinha que ter bom entendimento sobre diverss
aspectos da producédo de tecidos além de conhecer bem a mecanica dos
equipamentos, pois ele mesmo era quem ajustava e consertava os teares. Acho
que hoje em dia, operar um tear moderno tornou-se mais simples. O tecelao precisa
conhecer apenas um pouco de mecanica, pois 0 ajuste das maquinas ests bastante
simplificado e os resultados sdo muito mais precisos. Os problemas mais
complicados sao solucionados por técnicos especializados ligados aos fabricantes
das maquinas”.

Atualmente, os conhecimentos exigidos parecem ser mais técnicos e
restritos a operagao das maquinas. Isto reafirma a idéia de que os conhecimentos
mais importantes sobre as novas tecnologias téxteis (m4quinas e equipamentos)
estao concentrados em poucos e grandes fabricantes internacionais.

Consideragdes Finais

: A pesquisa revelou que as principais preocupacgbes do gestor nos dias
atuals estao relacionadas, quase que exclusivamente, as questoes da
compgtitividade empresarial. Nao foram constatados indicativos da presenca de
uma visao empresarial mais abrangente que combinasse, na menor forma que
fosse, os pressupostos do desenvolvimento sustentado definida por Cevoli (1999).

Na amostra coletada, a nNogao dos gestores sobre a responsabilidade social
no contexto empresarial S€ mostrou restrita ao cum primento das exigéncias legais
Inerentes as atividades téxteis. Ou seja, para a maioria (80%) a responsabilidade
social empresarial est4 relacionada exclusivamente ao cumprimento de leis
(tributérias, trabalhistas, ambientais). Essa percepgao é decorrente de uma visao

instrumental e que foi desenvolvi 4
olvida ao longo da er forme ficou
demonstrado durante este estudo. ? & Modatna, uesis

ausénci ias : :

oM gestgrtstgglgrwsao r;g:s ampla pode estar relacionada a propria
. € académica): ue

essa discussio comegou ) ao fato de ser recente o tempo @

i a ganhar importancia- : _ wlivre”
mercado que, “na batalha do dia-a-dia"p aCagc’a' ou ainda, as forgas do

nele a sensibilidade em relacs ariam subtraindo ou adormecendo
ou ador 4040 gestor em relagéo ao dia a di bam subtraindo
mecendo a sensibil 1 463ba

id ) i i
Ripsaquiss indics qu:ie do gestor a problematica sécio-ambiental.
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TOMADA DE DECISAO DO_GESTOR E A RESPONSABILIDADE SOCI0 AMEBIENTAL: 0 CASO DO SETOR TEXTIL

econémico, em fungao dos aspectos competitivos de mercado. Suas decisdes
pressupoem que as. respo‘nsabilidades empresariais em relagcao 2
competitividade, ao meio ambiente, ao mundo do trabalho e a sociedade em
geral, s dao no cumprimento da legislagao inerente as atividades econdmicas.
Nessa hipétese o gestor entende que a procura de solugcdes para os problemas
ambientais e sociais € de responsabilidade dos poderes executivo e legislativo.
Portanto, as questoes sécio-ambientais nao representam para ele um dilema a
ser enfrentado.

Foi constatado que a definigdo, quanto as inovagoes, e a prépria tomada
de decisdo est@o a cargo dos diretores e gerentes. As tecnolégicas gue foram
consideradas mais importantes estao relacionadas aos teares de alta performance.
Os principais efeitos da sua utilizagdo que puderam ser identificados sdo os
seguintes: a melhoria na qualidade dos produtos; a aumento da produtividade; a
redugao drastica da necessidade de mao-de-obra fabril; a reducao geral de custos;
o aumento da competitividade; a concentragao de saberes e de poderes no capital;
a diminuicao do poder do trabalhador em relagao ao capital.

Os dados da pesquisa indicam que os gestores nao percebem as ligagdes
existentes entre o uso das inovagoes tecnoldgicas e os problemas sécio-ambientais
dos dias atuais. Suas decisdes levam em conta somente a dimensao econdmica,
0 que parece inviabilizar as possibilidades de respostas a essas questdoes. Como
ja foi discutido, se existe algum dilema a ser enfrentado pelos entrevistados,
esse esta restrito ao cumprimento ou nao de exigéncias legais.

A pesquisa revelou que as questoes sociais e ambientais sdo consideradas
pela maioria dos gestores somente em fungdo das sangdes que o descumprimento
das leis inerentes as atividades empresariais podem gerar. Isso serve de alerta e,
ac mesmo tempo, aumenta as responsabilidades do poder legislativo, judiciério,
dos ¢6rgéos fiscalizadores, da imprensa, das entidades de classes (patronais e
dos trabalhadores), das organizagdes nao governamentais e da sociedade em
geral.

A nogdo de desenvolvimento sustentado e de responsabilidade social
discutidas durante este trabalho nao deve ser percebida, em nenhum momento,
COmMo opostas ao desenvolvimento tecnolégico propriamente dito. Ao contrario,
s80 consideradas bem-vindas todas as inovagdes que tragam beneficios a maioria
das populagées do planeta e ao meio-ambiente. Entretanto, € necesséaria uma
melhor reflexao sobre 0 modelo economicista predominante, o qual tem se mostrado

?g‘pf)brecido, em razao do seu distanciamento da ética ao longo do tempo (SEN,
98, p. 23).
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Questdes para Debate

1- Como a implementagédo de novas tecnologias tem afetado a viga dos
funcionarios das organizacoes téxteis que a adotam?

2- Como as questoes referentes ao desenvolvimento sustentave| ¢ de

responsabilidade social sao percebidas pelos empresérios do setor
téxtil de Americana-SP?

3- O que os autores pensam sobre o peso dos vetores social e ambienta|
no desenvolvimento cientifico-tecnolégico?
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