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CAPI’ TULO

Andlise da Centralidade e da Densidade do Arranjo
Produtivo Local do Alcool de Piracicaba (APLA)

e B P R A

Clayton Daniel Masquietto
Mario Sacomano Neto
Eduardo Eugénio Spers

As vantagens referentes a localizacao geografica das empresas, ja
evidenciadas por teéricos como Marshall no inicio do século XX, vém ganhando maior
representatividade na economia contemporanea a partir do momento em que a Nogao
de competitividade passa a incorporar fatores situados fora do &mbito das empresas,
considerando-se, entao, as externalidades advindas da aglomeragao de empresas.
Ao mesmo tempo, o processo de globalizagdo em curso na economia atual vem
impondo aos agentes produtivos a busca de novos conceitos e de novas formas de
pensar a organizacdo produtiva na perspectiva de novos tipos de estruturas
organizacionais mais enxutas, flexiveis e permeadas pelo ambiente externo.

Conforme destacam Powell (1990), Castanha et alli (1989) e Amato Neto
(2000), uma das principais tendéncias relativas as novas formas de organizagao
produtiva envolvem relagdes interempresas, entre elas as redes de empresas. Neste
sentido, Garcia (2001) e Cassiolato e Szapiro (2003) apontam que as redes de
empresas dizem respeito a novos padrdes, tanto de localizacdo de investimentos,
gue rompem com as tradicionais tendéncias baseadas em critérios convencionais
das vantagens competitivas tradicionais de oferta abundante de matérias-primas e
de mao-de-obra baratas, como de proximidade com um mercado consumidor
favoravel.

Assim, os Arranjos Produtivos Locais (APLs), de acordo com Lastres e
Cassiolatto (2005) e Noronha e Turchi (2005), emergem como importantes exemplos
de relagbes interempresas, sendo aglomeragdes territoriais de agentes econdémicos,
politicos e sociais, com foco em um conjunto especifico de atividades econémicas e
que apresentam vinculos e interdependéncia. Os APLs geralmente envolvem a
participacdo de empresas, que podem ser produtoras de bens e servigos finais,
fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
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comercializadoras, clientes e suas variadas formas de representacao e associagao,
incluindo, também, diversas outras instituicoes publicas e privadas, voltadas para a
formacao e a capacitacdo de recursos humanos, pesquisa e desenvolvimento, politica,
promocao e financiamento (REDESIST, 2008).

Mantendo esta linha de pensamento e considerando o APL como uma
forma de aglomeragao de empresas, pondera-se que este conceito e esta forma
de organizar a producao tornaram-se mais articulados com o passar do tempo,
inclusive, segundo Cassiolato e Szapiro (2003), ligando a ideia de aglomeragao
com a de redes.

Portanto, estudar um APL sobre a perspectiva de redes de empresas,
conforme Garcia e Mendez (2004), implica a aceitagdo de um enfoque metodolégico
baseado no estudo de sistemas produtivos formados pelas relagbes mantidas entre
os atores gue os compdem, sendo que nesses sistemas as relacdes entre os agentes
constituem a base dos intercdmbios, comerciais ou de outro tipo, tal como: de
informacao, conhecimento, entre outros. Assim, as redes de empresas passam a ser
cruciais para compreender a caracterizagao e o funcionamento do arranjo e para
desenhar estratégias e politicas publicas para o seu crescimento e o seu
desenvolvimento (MACIAS, 2002).

Ao estudar um APL por meio da analise de redes leva-se em conta que os
posicionamentos estrutural e relacional dos atores em uma determinada rede conforme
Sacomano Neto e Truzzi (2004), compreendem diferentes confi o
dos processos de troca. E Wasserman e Faust (1994) ap
redes fornece uma série de medidas para a analise da estru
os atores participantes da rede. -

Entre as principais medidas estruturais lembradas >
(1994) encontram-se a centralidade, em suas diferentes ve
a densidade. Neste sentido, Steiner (2006) pondera que a
uma medida que caracteriza a posigao relativa dos atore
centralidade € mais elevada a partir do momento em que o
ndmero maior de outros atores. J& a densidade de uma ri
de vinculos observados frente ao nimero de relagées po

Retornando a questao dos APLs, deve-se salien
realizados no Brasil para o desenvolvimento desses arranjos
melhor alocar as acoes de promogao de desenvolviment
politicas para o desenvolvimento de cadeias de em
forma a focar as iniciativas institucionais locais na
esforgos, otimizando a alocacédo de recursos, pro
objetivos comuns e a consolidagao de boas préticas o
aponta Chiochetta (2005). 2

Neste sentido, pode-se apontar o
Piracicaba (APLA) um arranjo de carater r recen
num momento de realinhamento de suas
alternativas para a cadeia produtiva do setor

A
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de custos de producao e o incremento da competitividade das empresas da regiao
do Vale do Piracicaba.

Considerando o exposto, 0 presente artigo pretende analisar as propriedades
de centralidade e de densidade da rede de empresas que compde o Arranjo Produtivo
Local do Alcool de Piracicaba (APLA). E importante salientar que no presente trabalho,
guando se menciona que se pretende analisar a centralidade, estéd se condicionando
ao estudo de trés variacoes desta medida: centralidade de grau, centralidade de
intermediacado e centralidade de proximidade.

Para além destas linhas introdutérias, o artigo encontra-se dividido em cinco
partes. A primeira parte expoe o referencial teérico referente ao tema estudado; num
segundo momento, discorre-se sobre os aspectos metodoldgicos da pesquisa; em
seguida, apresenta-se uma breve caracterizagao do arranjo em questao, para,
posteriormente, explanar sobre os resultados do estudo e, finalmente, as
consideracoes finais.

Analise e Propriedades das Redes

Redes de empresas, segundo Britto (2002, p. 347), ‘refere-se a arranfos
interorganizacionais baseados em vinculos sistemadaticos entre empresas formalmente
independentes, que dao origem a uma forma particular de coordenacéo aas atividades
econémicas”. Por outro lado, a nogcao de organizagac em rede traz a necessidade de
se repensar os limites da empresa individual, acentuando a importancia dos diversos
tipos de articulagcdes com outros atores e instituicoes.

Pode-se apontar, conforme Sacomano Neto e Truzzi (2004), que compreender
como a posicao estrutural das organizacoes, em uma determinada rede, influencia
as atividades, os recursos, a coordenacao, o desempenho e o comportamento
estratégico dos atores se faz uma necessidade crescente. Ou seja, os resultados
das atividades organizacionais dependem das relagdes entre vérios atores e estas
relagdes constituem a estrutura social das organizagdes que, por sua vez, assume
importancia fundamental dentro desse contexto.

Para auxiliar tal compreensao cabe destacar a analise de redes sociais (ARS),
uma abordagem oriunda da sociologia, da psicologia social e da antropologia que,
segundo Matheus e Silva (2008), tem como objetivo estudar as ligagoes relacionais
entre atores sociais. Isto &, a anélise de redes se refere a um método analitico que se
baseia, segundo Britto (2002, p. 350), “ern uma perspectiva de analise que ressalta a
dimenséao social das relacbes entre empresas e seus possivels desdobramentos sobre
a conformagao institucional do ambiente econbmico e sobre o padrdo de conduta dos
agentes”.

Entretanto, a diferenca fundamental da analise de redes para outros estudos
de natureza organizacional & que a énfase nao é nas caracteristicas dos atores, mas
nas ligacoes, ou elos, entre diferentes atores; isto €, a unidade de observagao se
compde pelo conjunto de atores e seus lagcos. Ou seja, nos estudos de rede a unidade
de anélise se constitui nas relagoes travadas na rede.
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Considerando que a analise de redes sociais € uma metodologia usada
para se estudar a troca de recursos entre atores e que quando focada na anélise dos
aglomerados de empresas passa a incluir as relagcdes econémicas existentes entre
as diferentes empresas e organizacoes do aglomerado, Lazzarini (2008) explicita que
tais relacdes podem ser de dois tipos: verticais e horizontais.

Uma rede formatada por relagoes verticais nada mais €, conforme destaca
Lazzarini (2008), que uma rede de lagcos sequencialmente encadeados, a qual permite
gerenciar interdependéncias sequenciais entre diversos atores envolvidos. Ou segja,
“cada ator a montante fornece um produto (ou servigo), que é insurmo do outro ator a
Jusante” (LAZZARINI, 2008, p. 37). Sé que a simples relagao mercadologica entre
clientes e fornecedores analisada através da analise da rede vertical nao garante que
OCcorra Cooperagao entre os atores.

Desta forma, apresentam-se as redes formatadas por lagos horizontais, que
ocorrem entre empresas concorrentes de um mesmo setor, ou entre empresas de
setores adjacentes ou complementares. Nessa linha de pensamento, Lazzarini (2008,
p.38) aponta que “as redes horizontais tipicamente apresentam dois tipos de
Iinterdependéncias entre os atores. interdependéncias de agregagao e reciprocas”. As
de agregacao sao interdependéncias mais fracas, pois, embora a cooperagao resulte
de interesses comuns, Nao sera preciso que se desenvolvam '
os pares, podendo resultar em apenas diadlogos
especificos. :
Por outro lado, se as interdependéncias
horizontais tenderao a ser mais fortes. Neste caso, as €
compartilhar recursos fisicos, como também trocar ¢
conjuntamente novos produtos e processos, atrave
para compartilhar, de forma reciproca, 0s recursos

Levando em conta as especificidades d
e Vargas (2004) listam outro tipo de rede, que s
redes informais, caracterizadas pela conivéncia
econdmicos portadores de preocupagoes semelh
pela troca de experiéncia e de informagao sob
seja, sem qualquer tipo de contrato formal que

Além da existéncia de uma cultu
estabelecimento de relagoes interempres
também se deve considerar as relagoes
empresas, sejam empresarios, gerentes oL
de amizade e conhecimento sao relevantes
em conformidade com os interesses mutuos d
na confianca entre os atores.

O ponto das relagoes lnterpessqa,_
se verifica uma crescente tendéncia a ve
processual, enraizado nas agoes e decisa
de pensamento que “se recusa a reificara
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as redes saciais, as cognigoes gerenciais e 0s processos decisoérios como alicerces do
fenémeno organizacional” (BASTOS, 2002, p. 66).

Além de reconhecer que um conjunto de organizagdes possui lagos com
outras, ou seja, constitui-se uma rede, € importante compreender, conforme Nohria
(1992), quais tipos de lagcos importam, em quais circunstancias e de gue maneira,
além de analisar o que leva a formacéo de diferentes padroes de redes e como as
redes evoluem e mudam ao longo do tempo.

Reconhecendo que além de identificar uma rede € necesséario conhecer
suas propriedades, Wasserman e Faust (1994) definem que qualquer tipo de rede
encerra uma estrutura e determinadas relacoes entre os atores, sendo que o ambiente
onde os atores transacionam bens e servicos pode ser expresso por meio de
regularidades nas relagoes de interacao entre as atividades. E, € esta presenca de
regularidades nas relacoes que se denomina de estrutura de uma rede. Por sua vez,
a estrutura contém canais através dos quais os atores trocam bens e servicos,
transferem recursos e informacoes.

Segundo Sacomano Neto e Truzzi (2004), podem estar presentes na estrutura:
a relacdo de poder, a confianga, o oportunismo, o controle social, os sistemas de
alinhamento de interesses, as formas de negociacao e as formas de selegcao de
fornecedores. Assim, o posicionamento estrutural dos atores em uma determinada
rede compreende diferentes configuragoes possiveis dos processos de troca.
Wasserman e Faust (1994) apontam que a anadlise de redes fornece uma série de
medidas ou propriedades para a analise da estrutura da rede.

Entre as principais propriedades estruturais lembradas por Wasserman e
Faust{1994) encontram-se a centralidade, em suas diferentes vertentes de mensuracao,
e a densidade. Steiner (2006) pondera que a medida de centralidade caracteriza a
posicao relativa dos atores em uma rede, enquanto a densidade diz respeito ao numero
de vinculos observados frente ao nimero de relagcoes possiveis.

Quando se menciona a questao da centralidade em estudo de redes, a
preocupacgao central esta focada na nogéo de distancia, isto &, o menor nimero de
lagos necessarios para conectar, direta ou indiretamente, um ator a outro na rede.

A centralidade pode ser mensurada por trés medidas, que representam
caracteristicas € resultados quantitativos diferentes, porém complementares,
definidas da sequinte forma por Tomael e Marteleto (2006): 1) centralidade de grau:
identifica 0 numero de contatos diretos que um ator mantém em uma rede; 2)
centralidade de intermediacdo: mede o potencial dos individuos que servem de
intermedirios, ou seja, considera um ator como meio para alcangar outros atores;
3) centralidade de proximidade: representa independéncia, isto &, a possibilidade
de comunicagcdo com muitos atores em uma rede, com um ndmero minimo de
intermediarios.

J& quando se refere a propriedade de densidade em estudos de redes,
volta-se o foco ao grau de conectividade entre os atores da rede. Assim, a densidade
refere-se a razéo entre o numero de lagcos observados entre os atores sobre o niumero
total possivel de lagos entre eles, podendo ser expressa matematicamente, segundo
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Levine e Kurzban (2006), como A = 2R I/ (I -1), em que R € o numero de relagoes
existentes na rede e | o nUmero de empresas que compdem a rede.

Conforme Marteleto e Silva (2004), a sistematizacao de um método para o
estudo das redes é recente, podendo se apresentar como marco a decada de 1940,
quando as relagoes passaram a ser representadas através de matrizes com n linhas
e colunas, sendo n o nimero de atores, cujas células eram preenchidas com O e 1,
representando a auséncia ou a presencga de relagado entre dois atores quaisquer,
beneficiando-se da base matematica da algebra linear.

Portanto, o uso de técnicas matematicas, tais como matrizes e diagramas,
assim como de softwares, como 0 UCINET e o NetDraw, permite uma descrigao mais
adequada e concisa das caracteristicas das redes de empresas. Além disso, conforme
apontam Marteleto e Silva (2004, p. 43), “essas técnicas permitem o uso de
computadores na analise da informagao e a indicacdo de relacées ndo previstas, abrindo
a possibilidade de novas perguntas de investigagdo”.

Levando em conta que o conceito de arranjo produtivo local diz respeito a
ideia de aglomeracao e que dentro de um APL a competitividade pode aparecer em
diversas configuracoes empresariais, possibilitando, de acordo com Macias (2002),
a convivéncia de empresas de diversos tamanhos, que conformam uma rede complexa
de cooperacao e concorréncia, deduze-se que a articulagdo entre os conceitos de
aglomeracao e redes também pode se estender aos estudos de APLs, fazendo com
que a perspectiva de estrutura em redes seja condicio an
entender e analisar os arranjos produtivos locais ct
empresarial.

Neste sentido, na possibilidade da aplicaga

dentro de uma determinada aglomeragéo de empres
da mensuracao da centralidade é possivel levantar 0s
do arranjo, enquanto a partir da densidade pode-s
relacoes entre os atores, possibilitando, inclusive, ide

arranjos e as respectivas relagoes entre os
permite compreender como a rede de empr
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Metodologia de Pesquisa e Coleta de Dados

Pensando-se em delineamento de pesquisa, primeiramente deve-se
considerar que o conceito de redes encerra em si abrangéncia e subjetividade. Também
se deve ponderar que o estudo de redes atribui uma énfase importante aos atores e
aos processos de producdo de conhecimentos na construgdo do sentido de organizagao
ou, em outras palavras, no processo produtivo da sociedade. Assim, considerando a
subjetividade inserida no tema e a caracteristica processual e construtivista, segundo
Bastos (2002) se enxerga grande proximidade com a énfase cognitiva comum nas
ciéncias sociais ao voltar a atencao para os aspectos epistemoldgicos,
representacionais € construidos da vida social.

De acordo com Bastos (2002), ao seguir concepgoes cognitivistas, o estudo
passa a ser resultado de um processo de abstracdo, cerne da atividade simbdlica
representada pelas metaforas que envolvem o conceito de redes. Ou seja, nao busca
elaborar uma proposta de mensuracao que reflita uma cépia exata do ambiente
organizacional do Arranjo Produtivo Local do Alcool de Piracicaba, mas, sim, uma
representagao da realidade extraida das interpretagdes construidas no decorrer da
pesquisa.

Metodologicamente, embora a natureza do estudo possua perspectivas
cognitivistas, ou seja, aproxime-se de uma analise qualitativa, é langada mao de
técnicas quantitativas de andlises no decorrer do artigo. Assim, o trabalho utilizaré de
técnicas matematicas, como matrizes e diagramas, por estas permitirem uma
descricao mais adequada e concisa das caracteristicas do objeto de andlise, ou seja,
a rede de empresas que constitui o APLA.

O capitulo tem caracteristica de pesquisa descritiva, uma vez que busca
elaborar uma representacao do conjunto de empresas que constitui 0 APLA e o conjunto
de relacoes entre tais empresas, para que, assim, possa-se realizar a aplicagao das
medidas de redes apresentadas anteriormente.

Além de descritivo, o artigo também é exploratério, uma vez que aprofunda
0s conhecimentos sobre as diferentes abordagens do tema através de levantamento
bibliogréfico. Este referencial permite consolidar conceitos para o delineamento da
analise dos dados levantados.

A partir de tais definicoes, a aplicagao das medidas de rede se deu por
meio da realizacao de uma pesquisa de campo ao Arranjo Produtivo Local do Alcool
de Piracicaba (APLA), partindo de uma amostra nao probabilistica por conveniéncia,
composta por 7 gestores de empresas que compdem a pessoa juridica do APLA.

A escolha por essa amostragem levou em conta que parte da populagao
em estudo apresentou resisténcia em envolver-se com a pesquisa no periodo em que
0s guestionérios foram aplicados, além de considerar a limitagdo do tempo necessario
para a realizagdo de uma pesquisa com amostragem probabilistica, levando, ainda,
em consideragdo, que a pesquisa apresenta-se como um estagio exploratério, ou
seja, de uma primeira aplicacdo de uma proposta de medicdo da densidade €
centralidade de APLs.
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E importante salientar que tendo em vista a natureza do estudo e das
questoes formuladas, permite-se pressupor reciprocidade dos lacos relacionais
apontados pelos 7 gestores apresentados, o que possibilitou incluir no estudo relacoes
parciais de outras 22 empresas, distribuidas por setores de atuagao e etapas da
cadeia produtiva, com destaque aos setores ligados a produgao metalmecanica,
como o de fabricagao de maquinas e equipamentos.

A pesquisa de campo ocorreu por meio da coleta de dados via aplicacao de
questionario, elaborado através de um hibrido de questoes fechadas e questdes abertas
com alguma estrutura, escolhidas apds a realizacao da revisao bibliografica, seguindo
as orientacdes de Roesch (2007) e dividido em trés partes.

A primeira explora se o conjunto de empresas que forma o Arranjo Produtivo
Local a ser estudado constitui uma rede vertical. Se positivo, ateé que ponto a
formalizacao desse APL auxiliou na formatacao dessa rede. A segunda aborda se o
mesmo conjunto de empresas constitui uma rede horizontal. Se positivo, até que
ponto a formalizagao desse APL auxiliou na formatacao desta rede. E a terceira aborda
se as relacoes interpessoais tomadas pelas pessoas que participam desse conjunto
de empresas constituem uma rede informal de contatos. Se positivo, até que ponto a
constituicao formal desse APL reforcou e expandiu esta rede.

Para analisar os resultados provenientes da aplicagao da proposta de
mensuracao da centralidade e da densidade do APLA, o presente estudo também
lancou mao de instrumentos estatisticos, como tabelas e graficos de frequéncia e

sociogramas, alem de utilizar como referencial os conceitos e definigdes levantados
através da revisao bibliografica.

s " Wit
e

da Silva, na Escola Superior de Agricultura Luiz de QL
de 2004. Piracicaba ganha destaque também n

protocolo de intengdes foi apenas oficializad
com 70 indfjstrias 10 usinas de élcoo[- e-""' )

O APLA visa, segundo Dlm_‘-.-"’ n
empresas e instituigdes, buscar alternati
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sucroalcooleiro, possibilitando a reducdo de custos de producéo e o incremento da
competitividade das empresas da regido. Entre os objetivos especificos do projeto
estdo: a divulgacao dos produtos e servigcos prestados pela empresas; a utilizagao
de uma marca que identifique o produto como APL do &lcool; estandardizacédo e
certificagao do alcool e o desenvolvimento de novas tecnologias; elaboracao de um
projeto logistico para o escoamento do alcool do APL e estudos e pesquisas para
novas aplicagcoes, produtos e mercados a partir do alcool.

No final de 2008, a pessoa juridica do Arranjo Produtivo Local do Alcool
(APLA) contava com 28 empresas sécias, além de mais 19 empresas que aderiram,
juntamente com estas, ao Programa de Promogao Comercial de Exportacao dos
Equipamentos, Produtos e Servigcos do Setor Sucroalcooleiro, financiado pela Agéncia
Brasileira de Promocao de Exportacao € Investimentos (APEX), totalizando 47 empresas
que participam formalmente do Arranjo em estudo.

Embora as empresas que participam formalmente do arranjo se distribuam
em boa parte da cadeia produtiva sucroalcooleira formada por seis etapas distintas —
1) fabricacao de insumos e maquinas para predugao de cana-de-aglcar; 2) producao
de cana-de-acgucar; 3) fabricagao de insumos e maquinas para producao de acgucar e
alcool; 4) producgao de agucar e alcool; 5) comercializagao de alcool; 6) servigos de
apoio, mais especificamente 0s servicos de transportes, que acabam por interligar
as demais etapas da cadeia produtiva —, pode-se apontar que o APLA tem como
especificidade a participacado mais contundente de empresas metalmecanicas
distribuidas nos setores das etapas 1 e 4.

Analise dos Resultados

Neste tdpico sdo apresentados os resultados da pesquisa, sendo analisadas
as medidas de densidade e centralidade referentes as redes de relacionamentos
vertical, horizontal e interpessoal do APLA, além de realizar a andlise integrada
constituida pelo conjunto destas trés redes de relacionamento.

Centralidade e Densidade na Rede Vertical do APLA

A primeira questao analisada é referente as transa¢des comerciais: o conjunto
de empresas que compode o Arranjo Produtivo Local do Alcool de Piracicaba constitui
uma rede vertical? Se positivo, até que ponto a formalizagcao deste APL auxiliou na
formatacao dessa rede?

Neste sentido, por meio da pesquisa de campo e da amostra considerada
pode-se ponderar a existéncia de uma rede difusa de interacoes mercadoldgicas
fortemente marcadas pelas caracteristicas especificas, tanto da cadeia produtiva em
que o Arranjo encontra-se inserido, como das proprias empresas que o compoem. E
Importante apontar que na caracterizagdo do Arranjo € na amostragem constatou-se
uma concentragao de empresas na etapa de fabricacdo de insumos e maquinas para
a producéo de agUcar e alcool, ou seja, a area metalmecénica.
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Assim, considerando uma rede de 29 empresas, em gue se fazem possiveis
812 relacoes diferentes entre os atores, consolidam-se apenas 30 lagos, apresentando
um indice de densidade 3,69%. Tal indice de densidade tem como significado que
apenas 3.69% das relagdes possiveis dentro da rede se efetivam.

Porém, deve-se considerar, como ja exposto, que varias empresas
desempenham a mesma atividade e, mesmo considerando que estas vendam parte
de sua producao para empresas que estejam em etapas posteriores da cadeia e
para empresas da mesma etapa, outra parte da producao é direcionada para outras
cadeias produtivas, tendo em vista o processo de diversificacao do parque industrial
a partir de meados da década de 1980 com a crise do alcool. Outro ponto a ser
levado em conta diz respeito ao volume elevado de insumos consumidos pelas
empresas dessa etapa de producgao sucroalcooleira, oriundos de outras cadeias
produtivas, como a cadeia siderurgica. Portanto, ja era de se esperar que 0s contatos
mercantis nao apresentassem grande densidade no APL em analise, conforme
confirmaram os resultados.

Atentando-se para a medida de centralidade de grau, pode-se analisar que
das 29 empresas contempladas pela pesquisa de campo, apenas 15 — ou 52% das
empresas — apresentam lagos verticais dentro da rede, sendo que, dentre estas,
destacam-se a empresa de coédigo 21 da atividade de fabricacdo de produtos de
metais, mais especificamente molas e artefatos de arame em geral, com 6 interagoes
apresentando um indice de centralidade de 21%. Outras empresas que se destacam
nesta amostra sao as de codigo 10 e 27, ambas da atividade de fabricagao de maquinas
€ equipamentos para uso industrial, mais especificamente usinas de aglcar e
destilarias de alcool, no caso da primeira, e turbinas a vapo L0 S0 da segunda, as
duas apresentando 4 interagdes comerciais e indice de ce e de grau de 13

No gue diz respeito a medida de centralidads
se que apenas 24% das empresas da rede amostrada,
potencial de intermediagao, ou seja, de servirem como
atores. Neste sentido, mais uma vez destacam-se a
27, com indices de centralidade de intermediagao de 10
Assim, as 7 empresas que apresentam capacidade @
entre pares na rede acabam por possibilitar a inter
travam relacoes mercadolégicas no sentido de formarem
servindo como ponte para a efetivagédo da pro
intermediarios e finais, que caracterizam a cadeia prc

Quanto a medida de centralidade de prox
representa o grau de independéncia dos atores dem
com muitos outros atores em uma rede com um n
é interessante ponderar que mais uma vez as
melhores resultados, representados por meno
relacionarem dentro da rede. O que € inter
proximidade € que houve uma inversao entre
uma vez que a empresa de codigo 10, qui
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apresenta maior ndice de centralidade em relacdo as empresas 21 e 27, que se
caracterizam como fornecedoras.

Em relagéo a importadncia da formalizagdo do APLA para constituicao da
rede vertical é possivel relatar que com a constituigao da pessoa juridica do Arranjo e
com aproximacao das empresas que a compdem, promoveram-se novas
oportunidades de negdécios, mesmo considerando as dificuldades concernentes as
caracteristicas da rede relatadas anteriormente. Portanto, as agcoes dentro do ambiente
institucionalizado da pessoa juridica do Arranjo possibilitaram novas transagoes e,
assim, vieram reforgar uma rede de interagoes mercantis entre os atores do APL, j&
que 50% dos lagos comerciais apontados na pesquisa se iniciaram a partir de 20086,
ou seja, apos a formalizagao do APLA. Este fato reforca o papel dos atores institucionais
para a formacao e para o estimulo dos APLs.

Centralidade e Densidade na Rede Horizontal do APLA

Outra questdo de pesquisa sistematizada por meio da proposta de
mensuragao e andlise diz respeito ac levantamento se 0 mesmo conjunto de empresas
constitui uma rede horizontal. Se positivo, até que ponto a formalizagdo deste APL
auxiliou na formatagao desta rede?

Pode-se verificar, neste sentido, a existéncia de uma rede, embora difusa,
com maior nimero de interagdes que a rede vertical, uma vez que das 812 relagoes
de cooperacao entre os atores que se fazem possiveis, consolidam-se 52 lacos,
apresentando um indice de densidade de 6,40%. Tal indice tem como significado
gue apenas 6,40% das relagoes possiveis dentro da rede se efetivam.

A difusdo da rede cooperativa tem ligagdo direta com as caracteristicas
das empresas que compdem o APLA. Ao haver uma concentragao de empresas da
etapa de fabricagdao de insumos e maquinas para a produgao de agucar e alcool,
também ha uma concentragdo de concorrentes em diferentes atividades, o que leva
a se entender que exista uma resisténcia em travar relagdes cooperativas especificas
com empresas rivais, embora seja possivel detectar algumas interagoes que apontam
para a troca de informacdes entre concorrentes.

Atentando-se para a medida de centralidade de grau, pode-se analisar que
das 29 empresas contempladas pela pesquisa de campo 20, ou seja, 69% das
empresas apresentam lagos horizontais dentro da rede, sendo que dentre estas
destacam-se as empresas de cédigos 3 e 11, sendo a primeira de atividade fabricagao
de obras de caldeiraria pesada, mais especificamente constru¢ao de usinas, e a
segunda de atividade de manutencao e reparagao de aparelhos e instrumentos de
medida, teste e controle, mais especificamente servigos de automacao de sistemas
hidrdulicos de usinas de aglcar e alcool, ambas com 8 interacoes, apresentando um
indice de centralidade de 28%. Cutra empresa que se destaca nessa amostra é a de
codigo 12, que desempenha a atividade de fabricagdo de artefatos de material
plastico, mais especificamente tubulagées, tanques de transporte e reservatorios,
apresentando 6 interagoes cooperativas e indice de centralidade de grau de 21%.
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No que diz respeito 8 medida de centralidade de intermediacao, percebe-
se que apenas 38% das empresas da rede amostrada, isto €, 11 empresas,
apresentam potencial de intermediacao, ou seja, de servirem como ponte para
alcangar outros atores. Mais uma vez destacam-se as empresas de codigos 3, 12 e
11, com indices de centralidade de intermediacado de 18%, 15% e 14%,
respectivamente. Assim, as 11 empresas que apresentam capacidade de intermediar
as interagoes entre pares na rede constituida através da amostra acabam por possibilitar
a interligacdo das 20 empresas que travam relagdes de cooperagdo no sentido de
formar uma cadeia horizontal, servindo como ponte para a efetivacao de diferentes
frentes de cooperacao, principalmente no que diz respeito a troca de informacoes
sobre oportunidades de mercado e sobre clientes.

Quanto a medida de centralidade de proximidade, isto €, o indice que
representa o grau de independéncia dos atores de modo a possibilitar a comunicagao
com muitos outros atores em uma rede com um ndmero minimo de intermediéarios,
Isto €, a distancia geodésica que as empresas utilizam para se relacionarem dentro
da rede, pode-se apontar que, pela primeira vez, no que diz respeito a rede horizontal,
a empresa 10 surge com destaque ao apresentar o melhor resultado, seguida pelas
empresas de cédigos 3 e 12. Tal resultado demonstra que o fato de um ator apresentar
0 maior nimero de contatos €, respectivamente, servir como intermediario em uma
rede de cooperacao, nao significa que este ator mantenha a maior proximidade em
relagao a rede como um todo, embora apresente bons resultados neste sentido.

No caso da rede horizontal, também € possivel apontar que com a
constituicdo do APLA, com a aproximagao das empresas e, principalmente, com o
processo de institucionalizacdo do Arranjo, criou-se um amb|ente proplcm para a
intensificacac das relagoes de cooperagao, perml’;Lgl ,ac ]
rede de interagcoes cooperativas entre os atores d
que 82% das relagdes cooperativas apresentadas
a formalizacdo do APLA, intensificando-se nos
praticamente 79% das citagoes. :

Também se faz importante acrescentar
caracteriza pela efetiva troca de informagoes .
clientes. Percebe-se que a intensificagdo em ag
rede se concentra no tocante a questao merc:
pelas interagdes cooperativas na rede e tran
que atuam como intermediarias na rede acat
em diferentes graus, conforme suas po
possibilidades de expansdo dos negécios
notadamente o mercado internacional, ten
contexto do programa APLA/APEX.
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Centralidade e Densidade na Rede Interpessoal do APLA

Com relagao as redes interpessoais, busca-se responder: o conjunto de
empresas constitui uma rede informal de contatos? Se positivo, até que ponto a
constituicao formal deste APL reforgou e expandiu esta rede?

Neste sentido, manifesta-se a existéncia de uma rede, embora difusa,
em pleno processo de formacao e intensificacao, e que, relativamente as redes
horizontal e vertical, encontra-se em uma posicao intermediaria, considerando que
em uma rede de 29 empresas, em que se fazem possiveis 812 relacdes de
cooperacao diferentes entre os atores, concretizam-se 44 lacos, apresentando um
indice de densidade de 5,42%.

Levando em conta que este tipo de relacdo é norteado por questdes mais
subjetivas, tal como a afinidade entre gestores, supde-se que a difusdo da rede nao
pode ser justificada apenas pela resisténcia em travar relacdes com pessoas de
empresas rivais, mas, sim, pelo grau de confianca entre os gestores. Desta forma,
deve-se levar em consideracao a caracteristica de que 77% das interagcdes
apresentadas dizem respeito a troca de informacdes sobre mercado, produtos e
clientes, portanto, informagoes com carater mercadoldgico com uma agregacao de
valor, quando absorvidas na propagacao do capital social, menor em relacdo a
iInformagoes com énfase tecnoldgica ou em producéo.

Atentando-se para a medida de centralidade de grau, pode-se analisar que
das 29 empresas contempladas pela pesquisa de campo 18, ou seja, 62% das
empresas apresentam lagos interpessoais dentro da rede, sendo que, dentre estas,
destaca-se a empresa de codigo 11, que, como ja mencionado, dedica-se a atividade
de manutencao e reparacao de aparelhos e instrumentos de medida, teste e controle,
mais especificamente servigos de automacao de sistemas hidraulicos de usinas de
acucar e alcool, com 9 interacoes, apresentando um indice de centralidade de 32%.
Outras empresas que se destacam nesta amostra sdo as de cédigo 12 e 27, sendo
a primeira da atividade de fabricacao de artefatos de material plastico, mais
especificamente tubulagoes, tanques de transporte e reservatoérios, e a segunda da
atividade de fabricacdo de maquinas e equipamentos para uso industrial, mais
especificamente turbinas a vapor, ambas com 5 interagdes, apresentando um indice
de centralidade de grau de 18%.

No que diz respeito a medida de centralidade de intermediacao, percebe-
se que apenas 34% das empresas da rede amostrada, isto €, 10 empresas,
apresentam potencial de intermediacao, ou seja, de servirem como ponte para
alcancar outros atores. Neste sentido, destaca-se disparadamente o gestor da empresa
de codigo 11, com indice de centralidade de intermediagdo de 26%. Assim, as 10
empresas que apresentam gestores com capacidade de intermediar as interacoes
entre pares na rede formada através da amostra acabam por possibilitar a interligacao
das 18 empresas que travam relagdes informais no sentido de formar uma cadeia
interpessoal, ou seja, servindo como ponte para a efetivacao de troca de informagoes,
principalmente no que diz respeito a mercado, produtos e clientes.
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Quanto a medida de centralidade de proximidade, isto €, o indice que
representa o grau de independéncia dos atores de modo a possibilitar a comunicacgao
com muitos outros atores em uma rede com um ndmero minimo de intermediarios,
pode-se ponderar que, mais uma vez, no que diz respeito a rede interpessoal, o
gestor da empresa 11 surge com destaque ao apresentar o melhor resultado, seguido
pelos gestores das empresas de codigos 16 € 9, que desempenham a atividade de
fabricacdo de mdaquinas e equipamentos de uso geral, mais especificamente
equipamentos para a industria sucroalcooleira (usinas), e a atividade de instalacao
de maquinas de equipamentos industriais, mais especificamente servigos de
caldeiraria pesada e equipamentos para fabricas de agucar e alcool, respectivamente.

Considerando que no caso da centralidade de proximidade os destaques
dizem respeito a menor distdncia geodésica para que as empresas se relacionem
dentro darede, deve-se salientar que, igualmente ao que acontece na rede vertical, o
resultado da empresa 11 esta totalmente ligado aos da centralidade de grau e de
intermediacao da rede horizontal, demonstrando que o fato de o ator em questédo
apresentar o maior numero de contatos e, respectivamente, servir como intermediario
em uma rede de cooperacgao, possibilitou que este ator mantivesse a maior proximidade
em relacao a rede como um todo, 0 que o leva a ser um ator central na rede de

interacoes interpessoais. Porém, a mesma explicagao nao pode ser estendlda no
caso dos gestores. das empresas de codigo 16 e 9, uma ve S ME

devendo tal resultado de proximidade ter relagéo diref
gestores na rede.

No que se refere ainfluéncia da formalizafgﬁ@

2006, ou seja, apos a formalizacdo do APLA mal
anos analisados, com pratucamente 81% das citagor

na amizade, mesmo que ainda inferiores frente a outr
grau de confianga.
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Centralidade e Densidade na Rede Integrada do APLA

Apds as consideragcdes sobre as questdoes atreladas a proposta de
mensuracao da centralidade e da densidade de APLs, cria-se condicoes para analisar
se o conjunto de empresas que compde o Arranjo Produtivo Local do Alcool de
Piracicaba (APLA) constitui uma rede integrada de empresas e até que ponto a
constituicdo formal do APLA auxiliou na formatacao desta rede.

Pode-se afirmar a existéncia de uma rede integrada de relagoes no contexto
do APLA, isto &, construida por interagoes comerciais (rede horizontal), cooperativas
(redes verticais) e interpessoais (redes interpessoais), embora esta seja também
difusa. E importante reforcar que embora as trés redes de relacionamento estudadas
tenham se apresentado difusas, as relacdes horizontais e interpessoais apresentam
maior densidade no Arranjo que as interacdes verticais. Ou seja, a rede de empresas
inserida no APLA se apresenta como de caracteristica cooperativa e interpessoal.
Esse resultado esta de acordo com Rapini eta//i (2004) ao discorrer sobre a existéncia
de relacdes informais, apontando que estas sdo de grande importéncia para
realizacdo de trocas de experiéncias e informacdes privilegiadas que possam levar
a novos padroes e normas que orientem o comportamento dos agentes integrados
ao arranjo.

Também é possivel ponderar que a formalizacao do APLA e as agoes
realizadas a partir desse marco institucional contribuiram com fundamental importancia
para constituicao da rede integrada visivel no conjunto de empresas amostradas na
presente pesquisa, o que converge com o pensamento de Noronha e Turchi(2005) ao
demonstrarem a importancia das instituicoes no contexto dos APLs, j& que,
aproximadamente, 76% dos lacos apresentados na rede integrada em questao se
iniciaram a partir de 2006, ap6s a formalizacao do APLA. E importante salientar que a
ocorréncia de tais interagoes se intensificou nos dois ultimos anos analisados, com
praticamente 68% das citacoes.

Através das propriedades de densidade e centralidade levantadas no sentido
de responder as questbes de pesquisa e efetuando-se uma analise integrada das
redes de relacionamento de diferentes tipos construidas através das empresas
amostradas, pode-se ponderar que a empresa 10, da atividade de fabricagdo de
maquinas e equipamentos para uso industrial, mais especificamente usinas de aglticar
e destilarias de &lcool, apresenta um posicionamento estratégico dentro da rede,
com grande possibilidade de fazer uso de sua netchain, na linha de entendimento
Lazzarini et a/li (2001), de forma a se apropriar de recursos de contatos que nao sao
realizados diretamente, ou seja, tornando possivel a apropriagcao das inovagoes e
conhecimentos presentes nos produtos e informagdes de seus contatos diretos, que
também se encontram bem posicionados na rede, corroborando para a ideia de
transbordamentos (sp/llovers)apontada por Marshall (1985), como uma das economias
externas possiveis em aglomeragoes de empresas.

Também € possivel avaliar que uma estratégia de posicionamento na rede
possivel de ser tomada pela empresa 10, que conta com aproximadamente 3.800
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funcionarios, caracterizando-se como uma empresa de grande porte, € de utilizar
sua capacidade organizacional, através de relagcoes verticais e horizontais, para
se apropriar do conhecimento gerado na rede e, assim, reproduzir sua posicao,
inclusive frente a seus concorrentes, uma vez que trava relacionamento com outras
empresas de atividades semelhantes a sua. Isto permite aproveitar o capital social
presente na rede e disputar posi¢cdes mais privilegiadas, como destaca Anand et
alli (2002).

Outras possiveis estratégias de posicionamento podem ser destacadas,
tais como a da empresa 3, da atividade de fabricacao de obras de caldeiraria pesada
que, no que diz respeito a relagcoes verticais, relaciona-se apenas a empresa 22, mas
gue demonstra ser um ator central no que se refere a atividades cooperativas, travando,
inclusive, relagbes com empresas concorrentes diretas, como a empresa 10; ou,
ainda, como a da empresa 11, da atividade de manutencao e reparagao de aparelhos
e Instrumentos de medida, teste e controle, mais especificamente servigos de
automacao de sistemas hidraulicos de usinas de acucar e alcool, que pode langar
mao das habilidades € lagos pessoais de seu gestor, para adquirir conhecimentos e
informacdes, no sentido tratado por Nonaka e Takeuchi (2002), possibilitando
incrementos em suas agdes mercadoldgicas e tecnoldgicas, tendo em vista a atividade
em que atua.

Porém, em todos 0s casos citados acima percebe-se que as empresas
podem utilizar uma soma de recursos decorrentes de uma rede de relagoes de
reconhecimento mutuo para aplicarem estratégias de reprodugao, no caso da empresa
10, ou mudanga de posicao, no caso das empresas 3 € estrutura

conforme descrito por Fligstein (2007) ao estudar o r;u
redes sociais.

Consideragoes Finais

No presente topico sdo apresentadas as reflex
da pesquisa, além de levantar as possibilidades de a
contribuicdes e limitagcdes do presente estudo.

Os resultados de mensuracao e anélise das p
de densidade do Arranjo Produtivo Local contribuem p
rede de empresas que compode o APLA se comport_a.ﬁ,_
esse comportamento, conforme apontam as pondera
(1994), Macias (2002), Garcia e Mendez (2004), Levir
(2006).

de um numero relativamente pequeno de relagdes comercia
cooperativas e interpessoais apresentam-se em volumes m
foco da troca de informagdes sobre mercado, produtos e «

com carater mercadolégico.
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As caracteristicas da rede sao fortemente influenciadas pelas relagées
travadas em seu contexto, uma vez que o contexto social analisado se caracteriza por
parte das relagoes dizerem respeito a nivel intermediario ou baixo de confianca entre
0s agentes e por uma grande participacao de relagées que datam de um periodo
recente de inicio, o que justifica a cooperagao e a troca de informacgdes se restringirem
ao campo mercadolégico, cujos resultados apresentam menor valor agregado quando
comparados aos campos tecnolégico e de producéo, que exigem um contexto de
confianga mais elevado, conforme indicam as consideragoes de Putnam (1993) a
respeito do capital social.

Porém, leva-se em conta que as préprias relagoes, ao apresentarem uma
tendéncia de evoluir para interagoes baseadas na amizade, com elevada confianga,
com O processo de amadurecimento da instituicao ao longo do tempo, podem vir a
efetivar uma diversificagao das caracteristicas e comportamentos da rede, no sentido
de uma agregacao de valor no que tange as trocas que impulsionem o desenvolvimento
local, seguindo a linha de pensamento adotada por Locke (2004), ao entender a
cooperacao como derivada de agoes racionais construidas na busca de maximizacao
de interesses.

Assim, considerando-se as linhas acima, percebe-se que a analise de redes
centradas em propriedades estruturais, tais como centralidade e densidade, além de
enriquecer o entendimento sobre o comportamento de APLs, como ponderam
Cassiolato e Szapiro (2003), permite, ao articular-se com os conceitos de capital
social e netchain, expandir esse entendimento, em linhas de pensamentos difundidas
por Burt (1992), Gnyawali e Madhavan (2001), Lazzarini eta/li (2001) e Fligstein (2007),
ao discorrerem sobre diferentes aspectos da organizagao em rede.

Embora a proposta de mensuracgao utilizada tenha possibilitado atender
ao objetivo do artigo, faz-se necessario apontar gue a utilizacdo de uma amostragem
nao probabilistica por conveniéncia traz consigo limitagdes inerentes a sua
caracteristica. Ou seja, ao contar com uma amostra nao representativa da
populacgéo, seus resultados ndo permitem generalizagcbes a respeito da populacao
em estudo.

Deve-se levar em conta que o grupo de empresas que faz parte do APLA
apresentou resisténcia em envolver-se com a pesquisa no perfodo em que os
questionarios foram aplicados, justificando que o periodo coincidiu de um lado com
férias coletivas por parte de algumas empresas €, por outro, com o final da safra da
cana-de-agucar e, consequentemente, aquecimento do fechamento de negécios por
parte de outras empresas.

Considerando, também, a limitagao de tempo necessario para a realizagao
de uma pesquisa com amostragem probabilistica e, ainda, levando em consideragao
gue o objetivo da aplicagao da pesquisa de campo esta atrelado a levantar a
potencialidade da proposta de mensuracdo em permitir esta € a anélise das medidas
de centralidade e densidade de uma APL, a amostragem nao probabilistica se
demonstrou a melhor escolha para 0 momento, embora os resultados nao possam
ser generalizados para o APLA como um todo.
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Além das possibilidades de estudos aprimorando a utilizacao de medidas
de redes para APLs, principalmente também dando foco as propriedades estruturais
e relacionais da rede, como os buracos estruturais e a coesao, os resultados do
presente estudo permitem propor uma futura pesquisa, considerando todas as
empresas do APLA, utilizando, assim, a potencialidade da proposta de mensuracao
aqui presente, no sentido de auxiliar a caracterizagdo do Arranjo e a compreensao da
importancia das relagoes em seu contexto. Também, cabe sugerir a realizacdo de
pesquisas similares aqui apresentada em outros APLs, além de poder combiné-la e
relaciona-la com pesquisas voltadas ao estudo da governanga em redes de empresas
que compoem arranjos produtivos locais.

Cabe finalizar apontando que, do ponto de vista empirico, este estudo
contribui destacando como determinadas agoes e estratégias encontradas num
determinado APL constituem alternativas no sentido de aumento da competitividade
e de agregacao de valor ao desenvolvimento local e regional. Muitos especialistas
e instituicoes de apoio a industria tém alertado para a possibilidade das empresas
nacionais perderem competitividade frente a concorréncia internacional. Neste
sentido, os APLs constituem, acima de tudo, uma diretriz importante no dmbito
das politicas pablicas.

Como agora vocé ja conhece a centralidade e a densidade do ananjeprodutm
local do alcool, ird entender, no préximo capitulo, a sustentabllidad
no setor sucroalcooleiro,

Anexo A - Amostra da Pesquisa

1 Comércio atacadista de maquinas e |

equipamentos para uso industrial; partes e |
pecas. 1
2 Representantes comerciais e agentas'-'g'o; b

comercio de mercadorias em geral nao |
especializado.
3 Fabricagao de obras de caldeiraria pesada.
4 Servigos de engenharia.
5 Comeércio atacadista de maquinas, aparelhos
& equipamentos para uso agropecuério;
partes e pegas.
B Fabricagao de tanques, reservatdrios

metélicos e caldeiras para aqueciment
central.
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10

11

12

13

14

16

16

17

18

19

20
21

22

23

24

il

Fabricacao de caldeiras geradoras de vapor,
exceto para aquecimento central e para
veiculos.

Construgao de edificios.

’!nstalagéo de maquinas e equipamentos
industriais.

Fabricagao de maguinas € equipamentos para
uso industrial especifico nao especificados
anteriormente, pecas e acessorios.

Manutencao e reparacao de aparethos €
instrumentos de medida, teste € controle.

Fabricagdo de artefatos de material pléstico
para outros usos nao especificados

L anteriormente.

Fabricagao de egquipamentos hidraulicos &
pneumaticos, pecas € acessorios, exceto
valvulas.

Fabricagcao de equipamentos hidraulicos e
pneumaticos, pegas e acessdrios, exceto
valvulas.

Fabricagao de maquinas para 8 industria
metallrgica, pegas € acessGrios, exceto
méquinas-ferramenta.

Fabricagdo de outlrds maguinas €
equipamentos de uso geral nao especificados
anteriormente, pegas € acessorios.
Fabricagdo de maquinas e equipamentos para
as industrias de slimentos, bebidas € fumo,
pecas € acessoérios.

Fabricacao de méaquinas e equipamentos para
as industrias de alimentos, pebidas e fumo,
pecas € acessarios.

Fabricaggdo de€ outras maquinas @
equipamentos de uso geral nao especificados
anteriormente. pegas & acessornos.
Fabricagéo de esquadrias de metal.
Fabricagéo de Oulros produtos de metal ndo
especificados anteriormente.

Fabricagao dé maquinas e equipamentos para
a agricuhura ea pecuéria. pecas € acessorios,
exceto paré irrigacao.

Fabricagao de motores e turbinas, pecas ©

o essorios, exceto para avioes © weisulos

rodoviarios.

Servigos de engenharia.

abricagao de obras de caldeiraria pesada.

280
ND

3.800

550

43

180

15

280

228

130

450

95
18

180

1.101

ND
1.200
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Status

Citada

Respondenté
Citada

Citada

Respondente

Respondente
Citada
Citada
Citada
Citada
Citada
Citada
Citada

Citada
Respondente

Respondente
Citada

Citada
Citada
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Cédigo| s o Betel

26 Fabricacao de aparelhos e equipamentos de 3 1.100 Citada
medida, teste e controle.

27 Fabricacao de maquinas e equipamentos para 3 180 Respondente
uso industrial especifico nao especificados
anteriormente, pecas € acessdrios.

28 Servigos de usinagem, solda, tratamento e 3 23 Citada
revestimento em metais.

29 Usina. 4 ND Citada

Total ; = i '_-\-:'.? s ol

Fonte: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico de Piracicaba - SEMDEC.
Elaborado pelo autor.

Questoes para Discussao

1- Quais as diferentes transagoes contidas no estudo das redes verticais, horizontais
e informais de empresas? Qual aimportancia destas transacoes no desenvolvimento
de um aglomerado de empresas?

2- De que forma a aplicagao de medidas de
sustentabilidade de um aglomerado de e

3- Qual o papel da institucionalizacao d
intensificacao das redes verticais, ho
conseguentemente, para o desenvolvime
de empresas focado na inddstria sucroale

200 VALERIA Rl




